UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 6964/KH-SYT Khdanh Hoa, ngay 08 thang 9 ndm 2026
KE HOACH

Panh gia ndi bd Hé théng quan 1y chit lwong TCVN 9001:2015

Nham duy tri va thuc hién tt Hé thong quan ly chat luong TCVN
9001:2015 (HTQLCL), S¢ Y t€ Khanh Hoa ban hanh K& hoach danh gia chat
lugng ndi bd viéc ap dung H¢ thong quan 1y chat luong theo ti€u chuan TCVN
9001:2015 phuc vy hoat dong cua S¢' Y t€ ndm 2026 nhu sau:

1. Muc tiéu danh gia:

- Panh gia két qua thyc hién quy trinh quan ly chat luong theo tiéu chuan
TCVN 9001:2015 phuc vu hoat dong ctia S¢' Y t€ Khanh Hoa.

- T6 chirc thuc hién tot ndi dung danh gia s& giup co quan nhan biét day
du, chinh xac cac van dé phat sinh can khic phuc va cai tién, dé timg budc dam
bao xay dung Hé théng quan ly chat luong dat hi€u qua cao, tao diéu kién thuin
loi trong 4p dung va dat hiéu qua t6i wu.

- Yéu cau danh gi4 vién phai am hiéu vé hoat dong danh gia dé co thé xem
xét, thuc hién tot cac quy trinh cuia Hé thong quan 1y chat lugng trong tung
linhvuc cu thé.

2. Pham vi danh gia:

- Toan bd cac phong, co quan thuoc HTQLCL cua S¢ Y té, Ban Chi dao
ISO

3. Cac chuan muec danh gia:

- Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015

- Cac van ban cua hé théng QLCL, stra ddi va cap nhat.

- Céac van ban quy pham phap luat ¢ lién quan.

4. Thoi gian danh gia: Tie ngay 15/9/2026 dén 16/9/2026

5. Thanh phan nhém danh gia:

- Truong nhém danh gia: Ong Nguyén Thanh Hién, Phé trudng phong
TCHC

- Thanh vién doan danh gia:

+ Ong Pham Ping Quang, Chuyén vién, phong TCHC, thu ky doan.

+ Ong Pinh Tan Hung, Chuyén vién, phong Nghiép vu Duoc

+ Ba Nguyén Tran Tién My, Chuyén vién, phong Phéap ché
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6. Ké hoach danh gia cu thé tai tirng don vi:

(Chi tiét tai phu luc 1 dinh kém)

7. Trach nhiém thyc hién danh gia

a) Truong doan danh gia

- Lap ké hoach, chuong trinh danh gia ni bo.

- Théng bao chuong trinh, ké hoach danh gia dén cac don vi c6 lién quan.

- Thuc hién hgat dong danh gié, xac dinh hi¢u qua cac hoat ﬁéng va két
qua thuc hi¢én HE thong quan ly chat lugng phuc vu hoat dong cua Uy ban nhan
dan tinh.

- Két thic danh gia phai l1ap bao cao }é)ng hop két qua danh gia, dé xuét
cac bién phap khac phuc/phong ngura cac diém khong phu hop (néu co) bao cao
vé Ban chi dao ISO cua don vi.

b) Trach nhiém cua Thu ky va cac thanh vién Poan danh gid

- Thuc hi¢n céc hoat dong danh gid theo sy phan cong cuia Trudng doan
danh gia.

- Thu ky Ban chi dao ISO chun bj tai liu, bicu mau va ho so ¢6 lién
quan dén hoat dong danh gia.

8. To chirc thure hién

 Truong cac phong, co quan, don vi tryc thude S¢' Y té can cur ké hoach nay
to ghl'rc thuc hién viéc ki€ém tra, déqh gia, cung cap kip thot, day du ho so can
thiét va hop tac véi nhom danh gia dé dot danh gia dat két qua.

Cac thanh vién trong doan danh gia tich cuc phéi hop véi cac phong, co
quan, don vi trong viéc to6 churc thuc hién hoat dong danh gia dat yéu cau dé ra.

Trén dfly 1a ké hoach danh gﬁié ndi bo viéc ap dung va thuc hién H¢ théng
quan ly chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 nam 2026, S0 Y t&
yéu cau Chanh van phong, Truong cac phong, co quan, don vi tryc thue So'Y
te trién khai thuc hién t6t ké hoach nay./.
Noi giii: (VBDT)

- Nhu thanh phan;

- Chi cuc ATVSTP;

- Chi cuc DS-KHHGD;
- Lanh dao So;

- Cac Phong thugc So;
- Luu: VT, TCHC.

Lé Van Khoa
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Phu luc

LICH PANH GIA NOI BO NAM 2026
(Kém theo Ké hoach 6964KH-SYT ngay 08 /9/2026 ciia S¢' Y té)

S6
TT

Bo
phan

Ngay

Gio

Noi dung danh gia

Panh gia vién

Phong
T6 chirc
hanh
chinh

15/9/2026

&h

- Chinh sach chat luong;

- Muc tiéu chat luong;

- Kiém soat thong tin dang van ban
(QT.TLHS);

- Kiém soat quan Iy rui ro
(QT.QLRR);

- Kiém soat Quan ly van ban di va van
ban dén (QT. VP.0I)

- Kiém soat tlep nhan va tra két qua
hoso giai quyét TTHC (QT.VP.02).

1. Binh Tan Hung
2. Nguyén Tran Tién
y

Phong
KHTC

15/9/2026

9h30

- Chinh sach chat luong;

- Muc tiéu chat lugng;

- Kiém soat thong tin dang van ban
(QT.TLHS);

- Kiém so4t cai tién hé théng quan 1y
chat lugng (QT.CTCL)

- Kiém soat quan 1y i ro
(QT.QLRR);

- Tlep nhan va tra két qua ho so giai
quyét TTHC

1. Pinh Tén Hung
2. Nguyén Tran Tién
My

Chi cuc

An toan

vé€ sinh
thuc
pham

15/9/2026

8h

- Chinh sach chat luong;

- Muc tiéu chat lugng;

- Kiém soat thong tin dang vin ban
(QT.TLHS);

- Kiém soat cai tién hé thong quan ly
chat lugng (QT.CTCL)

- Kiém soat quan Iy rui ro
(QT.QLRR);

- Kiém soat Quan 1y van ban di va van
ban den (QT.VP.01)

- Tlep nhén va tra két qua hd so giai
quyét TTHC

1. Nguyén Thanh Hién
2. Pham Pang Quang

Chi cug
Dan so -
KHHGD|

15/9/2026

9h30

- Chinh séch chat lugng;

- Muc tiéu chat luong;

- Kiém soat thong tin dang vin ban
(QT.TLHS);

- Kiém soat cai tién hé théng quan ly
chat lugng (QT.CTCL)

- Kiém soat quan Iy rui ro

(QT.QLRR);

- Kiém sodt Quan ly van ban di va van

1. Nguyén Thanh Hién
2. Pham Pang Quang
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ban dén (QT.VP.01)

Phong
Bao tro
xa hoi

15/9/2026

14h

- Chinh sach chat luong;

- Muc tiéu chat luong;

- Kiém so4t thong tin dang vin ban
(QT.TLHS);

- Kiém soét cai tién hé théng quan 1y
chat luong (QT.CTCL)

- Kiém so4t quan 1y rii ro
(QT.QLRR);

- Tlep nhan va tra két qua hod so giai
quyét TTHC

1. Nguyén Thanh Hién
2. Nguyén Tran Tién
My

Nghiép
vu Y

15/9/2026

14h

- Chinh sach chat luong;

- Muc tiéu chat luong;

- Kiém soat thong tin dang vin ban
(QT.TLHS);

- Kiém soat cai tién hé théng quan 1y
chat lugng (QT.CTCL)

- Kiém soat quan 1y rii ro
(QTQLRR);;

- Ti€ép nhan va tra két qua ho so giai
quyét TTHC

1. Pham Déang Quang
2. Binh Tan Hung

Nghiép
vu
Duoc

16/9/2026

08h

- Chinh sach chat lugng;

- Muc tiéu chat lugng;

- Kiém soat thong tin dang van ban
(QT.TLHS);

- Kiém soat cai tién hé théng quan ly
chat lugng (QT.CTCL)

- Kiém soat quan Iy rui ro
(QT.QLRR);

- Tiép nhan va tra két qua ho so giai

quyét TTHC

1. Nguyén Thanh Hién
2. Nguyeén Tran Tién
My
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